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DATOS DEL INMUEBLE

- .

4

Facultad'd

https://goo.gl/maps/9mHac9U4SsmeujMu9

Coordenadas: 19.688973353987116, -101.20251054548615

INFORMACION GENERAL DE LA INSTITUCION

RAZON SOCIAL
Facultad de Ingenieria Quimica, Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo

DIRECCION
Calle Francisco J. Mugica S.N. Colonia Felicitas del Rio, Morelia, Michoacan

ACTIVIDAD
Ensefianza Nivel Superior

MEDIDAS DE SUPERFICIE TOTAL Y AREA UTIL DE TRABAJO

Edificio  Pisos Superficie (m?)

Edificio “M” 2 2268
POBLACION
Docentes 60

Alumnos 344
Administrativos 30

PLAN DE CONTINGENCIA
EDIFICIO “M”
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UMSNH-FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA

Fecha de elaboracion del plan:
Abril 2022

Implementacion
Fecha aprobada por H. Consejo Técnico

IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO
Tabla 1. Distribucién de la infraestructura

Edificio “M”
Cantidad Capacidad
Aulas 15 525
Laboratorios 0 0
Sala de Computo 2 80
Oficinas 8 24
s @ :
Bafos 4 12
Biblioteca 0 0
Bodegas 1 2
Intendencia 2 8

TIPO DE CONSTRUCCION
Los edificios con los cuales cuenta la Facultad de Ingenieria Quimica, tienen anatomia
de hormigdn, con 56 afios y 11 meses de haberse construido.

Maquinaria y equipos
e Enla bodega del edifico “M”, se encuentran materiales de limpieza sin
cantidades exactas.

Tabla 2. Distribucion del equipo y maquinaria

Elemento Denominacion
Ubicacion Cantidad | Potencia

Generador En la parte posterior del edificio 1 -
Transformadores No se cuenta con el equipo - -

PLAN DE CONTINGENCIA
EDIFICIO “M”
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=
o
=
S
L

DESECHOS GENERADOS

La Facultad de Ingenieria Quimica, maneja la separacion de residuos organicos como
inorganicos, trasladados por el personal encargado del tratamiento de desechos de la
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo.

Tabla 3. Distribucién del equipo seguridad

o S
) o i re! 3
oS a5 8 |8 98|y
N (7]
3 29| @8 2 | 2|3 L8 o
L = O o] D ol © o o b
o O O © o O g o o o
S 222 8g|® |5 g 8|ogWN|F |0 iy
= O @ E21 0S5 SE N2 288|818 5|8
o ) \© o= > S ==
< ol JSoleQ|T|og1fa|logda|la|al|o|ao
Aulas
Oficinas 1
Laboratorio
de 2
Computo
Hall 2 2

MEDIOS DE EVACUACION

Tabla 4. Descripcion de los medios de evacuacion.

Medio Caracteristicas Observaciones
Se wusard como
Ubicada a un costado del | puerta de
Se cuenta con una -y .
postgrado de Ingenieria | evacuacion los
puerta de - .
-, Mecanica, planta baja, con una | accesos
- evacuacion : - ) e
s dimensién de 8.38 m-. principales al
B edificio.
O . Se cumple con los
o Ubicadas en puntos claves del P
T8 N s . componentes
=) Sefalizacion edificio, entre los que destaca . .
w . obligatorios
los pasillos. -
minimos.

Punto de encuentro

El punto de encuentro esta
ubicado a 100 m del acceso
principal del edifico.

Usado como punto
de reunién para el
personal
evacuado.
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PLANO DE CONTINGENIA
PLANTA BAJA
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Figura 1. Mapa de seguridad Edificio M, planta baja
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PLANTA ALTA
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Figura 2. Mapa de seguridad Edificio M, planta alta
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DIRECTORIO DE EMERGENCIAS
Emergencias en todo el pais

911
Seguridad Universitaria UMSNH

443 3223500 Ext. 1124

Cruz Roja Morelia

443 3157777

Policia de Morelia

443 113 5000
Proteccion Civil y Bomberos Municipales

443 322 5506

Proteccion Civil Estatal de Michoacan

443 322 4800
Centro de Salud

443 312 0514

Hospital General “Dr. Miguel Silva”

443 322 9800

IMSS Hospital General de Zona 083 Morelia

443 312 9236

ISSSTE (Vasco de Quiroga)

443 353 2652

ISSSTE Alta Especialidad

443 312 3013

Hospital de la Mujer Morelia

443 340 5555

Hospital Infantil Morelia

443 312 0714

Hospital Psiquiatrico Morelia

443 314 0674

Centro de Atencién Animal Morelia
443 321 4731

Ministerio Publico Morelia

443 176 0666

Fiscalia General de Michoacan

443 322 3600

Policia Cibernética FGE Mich.
8008908106

PLAN DE CONTINGENCIA
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Recordar los siguientes pasos:

e Proporcionar una descripcion lo mas detallada posible del incidente.
e Lugar exacto de la ubicacion y si es posible calles o vialidades principales que

circunden esta o algun punto de referencia importante.

gue las unidades lleguen en apoyo.

CUADRO I: ANALISIS GENERAL DE VULNERABILIDAD

Se debera permanecer en la linea hasta que el operador pida que cuelgue o hasta

AGENTES PERTURBADORES

1. RIESGOS GEOLOGICOS

(ESTA EXPUESTO?

4. SANITARIOS
INTOXICACIONES E ENVENENAMIENTOS
MASIVOS

SISMOS Sl NO
ERUPCIONES VOLCANICAS Sl NO
DESLIZAMIENTOS, COLAPSO DE SUELOS S| NE
Y DESLAVES
HUNDIMIENTOS Sl NO
MAREMOTOS Sl NO
Sl NO
HURACANES O CICLONES TROPICALES
TROMBAS Sl NO
GRANIZADAS Sl NO
NEVADAS Sl NO
INUNDACIONES Sl NO
SEQUIAS Sl NO
LLUVIAS TORRENCIALES Sl NO
TORMENTAS ELECTRICAS Sl NO
HELADAS Sl NO
MAREAS DE TEMPESTAD Sl NO
3. QuimMICOS ¢ESTA EXPUESTO?
ENVENENAMIENTOS E INTOXICACIONES Sl NO
INCENDIO Sl NO
EXPLOSIONES Sl NO
RADIACIONES Sl NO
FUGA DE SUSTANCIAS PELIGROSAS Sl NO
CONTAMINACION Sl NO
LLUVIA ACIDA Sl NO

(ESTA EXPUESTO?

SI

NO

PLAN DE CONTINGENCIA
EDIFICIO “M”
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FALTA DE PREVENCION

EPIDEMIAS SI NO
PLAGAS Si NO
ABEJA AFRICANA Si NO

5. SOCIO ORGANIZATIVOS ¢(ESTA EXPUESTO?

Y

CONCENTRACION MASIVA DE PERSONAS > NO
INTERRUPCIONES EN SERVICIOS S| NO
PUBLICOS Y SISTEMAS VITALES

ACCIDENTES AEREOS Y TERRESTRES SI NO
TERRORISMO Y SABOTAJE SI NO

Los colores de seguridad, su significado y ejemplos de aplicacion se establecen en la

NOM-026-STPS-2008.

TABLA 5. Colores de seguridad, su significado e indicaciones y precisiones

COLOR DE

SEGURIDAD SIGNIFICADO

INDICACIONES Y PRECISIONES

Paro Alto y dispositivos de desconexion para
' emergencias.
I Sefialamientos para prohibir acciones
Prohibicion. es pecifigas
ROJO P '
. , Ubicacion y localizacion de los mismos
Material, equipo y ) S .
. e identificacion de tuberias que
sistemas para combate :
i ) conducen fluidos para el combate de
de incendios. ) .
incendios.
Atencion, precaucion, verificacion e
Advertencia de peligro. |identificacion de tuberias que conducen
fluidos peligrosos.
o . Limites de areas restringidas o de usos
AMARILLO | Delimitacion de areas. >1Ng
especificos.
Advertencia de peligro ~ . - .
o Sefialamiento para indicar la presencia
por radiaciones ) S
L de material radiactivo.
ionizantes.
Identificacion de tuberias que conducen
fluidos de bajo riesgo. Sefalamientos
para indicar salidas de emergencia,
VERDE Condicién segura. rutas de evacuacion, zonas de
seguridad y primeros auxilios, lugares
de reunién, regaderas de emergencia,
lavaojos, entre otros.
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COLOR DE SIGNIFICADO INDICACIONES Y PRECISIONES

SEGURIDAD

Sefialamientos para realizar acciones

AZUL Obligacion intermedia. -
especificas.

CUADRO II: RIESGOS INTERNOS
RIESGOS INTERNOS
NIVEL DE RIESGO

1.0BJETOS QUE
PUEDEN CAER

NINGUNO | ACEPTABLE UBICACION

VENTANAS DE Aulas y

VIDRIO oficinas.

VENTILAS Aulas y
oficinas.

CANCELES DE

VIDRIO

LAMPARAS Aulas,
oficinas vy
pasillos.

ENTREPANOS O

REPISAS

CUADROS

PANTALLAS Sala
audiovisual.

ESPEJOS

LIQUIDOS

TOXICOS O

INFLAMABLES

MACETAS Y Patio

OTROS principal del

OBJETOS edificio.

COLGANTES

PLAFONES

2.0BJETOS QUE NIVEL DE RIESGO

PUEDAN .

DESL IZARSE NINGUNO | ACEPTABLE UBICACION

ESCRITORIOS

MAQUINAS Sala de
cobmputo vy
oficinas.
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MESAS Aulas y
oficinas.

SILLAS Aulas y
oficinas.

TODOS Oficinas.

AQUELLOS CON

RUEDAS

3.0BJETOS QUE

PUEDAN NIVEL DE RIESGO

VOLCARSE NINGUNO | ACEPTABLE UBICACION

EQUIPO DE Sala de

COMPUTO computo vy
oficinas.

LIBREROS Oficinas.

CASILLEROS

ARCHIVEROS Oficinas.

ESTANTES NO Oficinas.

ANCLADOS

VITRINAS Oficinas.

SUBDIVISIONES

NO ANCLADAS

4.0BJETOS QUE
PUEDEN

NIVEL DE RIESGO

INFLAMARSE NINGUNO | ACEPTABLE UBICACION
BODEGAS DE Intendencia.
PAPEL

BODEGAS DE

CARTON

COMBUSTIBLES

O SOLVENTES

OTROS Intendencia

PRODUCTOS O y bodega de
SUSTANCIAS material de
QUIMICAS limpieza.

5.0BJETOS QUE

PUEDAN
ENTORPECER
UNA

EVACUACION

NINGUNO

ACEPTABLE

NIVEL DE RIESGO

UBICACION
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TAPETES MAL
COLOCADOS

DESNIVELES
QUE NO SE
NOTEN

MACETAS

BOTES DE
BASURA

ARCHIVEROS

EXTINTORES EN
MALA POSICION

REJAS EN
PUERTAS O
VENTANAS

CERRADURAS

OTROS

EXTINTORES
VACIOS

CERRADURAS
QUE NO ABREN

PUERTAS QUE
SE ATORAN

CUADRQO IlI: RIESGOS CIRCUNDANTES

ELEMENTOS DE
RIESGO

TANQUES
ELEVADOS

NINGUN
O

RIESGOS CIRCUNDANTES

NIVEL DE RIESGO
ACEPTAB
LE

UBICACION

TORRES CON
CABLES DE ALTA
TENSION

POSTES DE
CORRIENTE
ELECTRICA

TRANSFORMADOR
ES DE
ELECTRICIDAD
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ALCANTARILLADO
S Y REGISTROS
ABIERTOS

BANQUETAS
DESNIVELADAS

Pasillos del
edificio, planta
baja.

POSTES
TELEFONICOS

ARBOLES VIEJOS O
GRANDES RAMAS

RAMPAS PARA
AUTOS

VIAS DE
FERROCARRIL

CALLES CON
EXCESIVA
CIRCULACION
VEHICULAR

Estacionamien
to.

CARRETERAS

CONTRUCCIONES
VECINAS DANADAS

CONSTRUCCIONES
VECINAS MUY
ALTAS

GASOLINERAS

TERMINALES
AEREAS,
MARITIMAS Y/O
TERRESTRES

LUGARES QUE
DESPIERTEN
SOSPECHA DE
RIESGO

PUENTES
PEATONALES

PASOS A DESNIVEL
PARA VEHICULOS

Estacionamien
to.

DANOS GRAVES EN
MUROS

FABRICAS,
DEPOSITOS,
ALMACENES DE
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MATERIALES
PELIGROSOS

ACABADOS DE
FACHADAS

ANUNCIO VOLADOS

DESPRENDIMIENTO
DE VIDRIOS DE
VENTANAS

ANUNCIOS Y
MARQUESINAS QUE
PUEDAN CAER

INCLINACION
NOTORIA DEL
INMUEBLE

PERFILES DE
BALCONES QUE
PUEDAN
DESPRENDERSE
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INTRODUCCION

Los Planes de Contingencia son los procedimientos especificos preestablecidos de
coordinacion, alerta, movilizacion y respuesta ante la ocurrencia o inminencia de una
eventualidad particular para el cual se tienen escenarios definidos. Para el caso de una
edificacion, instalacion o recinto y zonas donde se genera la emergencia, estos Planes
de Contingencia seran dirigidos a un conjunto de acciones coordinadas y aplicadas
integralmente destinadas a prevenir, controlar, proteger y evacuar a las personas que se
encuentran al interior de las Instalaciones de la Universidad Michoacana de San Nicolas
de Hidalgo. Dichos Planes incluyen los planos de los accesos, sefializacion de rutas de
escape, zonas seguras internas y externas, equipo contra incendio.

El Presente Plan de Contingencia Institucional ha sido disefiado para propiciar una
actuacion oportuna y efectiva ante las emergencias con mas probabilidad de ocurrir y de
esta forma minimizar sus efectos sobre la vida y salud de las personas, sobre el medio
ambiente y los bienes de la Universidad.

Las emergencias pueden ser segun su origen:

e Natural: son aquellas originadas por la naturaleza tales como sismos, inundaciones,
huracanes, deslaves de cerros, entre otros.

e Tecnologica: son aquellas producidas por las actividades de las personas. Pueden
ser, accidentes, incendios, explosiones, derrames y fugas de sustancias y materiales
peligrosos.

OBJETIVOS DEL PLAN DE CONTINGENCIA INSTITUCIONAL
1. Establecer los procedimientos a seguir, definiendo los niveles de responsabilidad y
coordinacion del apoyo que la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo,
pudiera requerir en caso de producirse una emergencia en sus instalaciones.

2. Propiciar la atencién eficiente y oportuna a victimas con lesiones graves o
enfermedades agudas para que de esta manera se pueda reducir el grado de afectacion
y SUS consecuencias.

3. Propiciar una respuesta rapida, eficiente y segura para prevenir o minimizar la
extension de los dafios a la propiedad en casos de incendio, accidentes, explosion,
derrames de combustibles o sustancias peligrosas, emergencias médicas, fenbmenos
naturales, fenbmenos sociales y otros.

4. Reducir al minimo los eventuales periodos de inoperatividad de las instalaciones a
causa de dafios ocurridos como consecuencia de siniestros.

5. Propiciar una relacion coordinada y fluida con las entidades de apoyo externo cuya
intervencidn sea necesaria ante emergencias mayores.

6. Propiciar una relacion positiva con Autoridades y Medios de comunicacion durante y
después de las emergencias.

7. Dar cumplimiento a la legislacion vigente.

PLAN DE CONTINGENCIA
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Para cumplir estos objetivos corresponde a las autoridades de la Universidad efectuar la
maxima difusion del contenido del presente plan de contingencia institucional entre los
alumnos, personal, usuarios del edificio de manera que todas las personas que acceden
regularmente a las instalaciones tengan pleno conocimiento de los alcances, funciones,
responsabilidades y acciones que les corresponde ejecutar.

ALCANCES

Los procedimientos e informacion que se brindan en este plan involucran directamente
a todas las personas que se encuentren en las instalaciones de la Facultad de Ingenieria
Quimica (FIQ). Al presentarse una emergencia la participacion de todos los sectores:
estudiantil, académico, administrativo, social y publico en un espacio destinado
exclusivamente a la atencion, discusion, orientacion y evaluacién de este tema, ya sea
un consejo o comité de seguridad y que permita la contencion comunitaria de la
inseguridad. La forma de organizacion de la comunidad dependerd de las bases
normativas y organicas, asi como de las caracteristicas de participacion. Se debe apelar
a las formas més elementales de convivencia y de comunicacién que la misma
comunidad genere para proyectarlas a fin de contender con la inseguridad al interior de
la facultad. Una revisién de la forma de organizacion y los temas que atienden los
Consejos 0 Comités existentes permite precisar que al interior de este 6rgano de
participacion se pueden atender aspectos como la reglamentacion, organizacion,
diagnostico de diversas problematicas relacionadas, asi como el desarrollo de
propuestas y recomendaciones especificas.

Las instalaciones destinadas al uso académico estan construidas de concreto y tabla
roca con puertas de acero para el acceso a cada salon, no cuenta con puertas al entrar
al edificio, cuenta con enchufes a la luz en cada sal6n y unas escaleras para subir al
segundo piso en cada extremo del edificio. Identificacion de Riesgos Potenciales: Los
riesgos laborales principalmente se identifican a nivel de entorno y en los trabajos
realizados al interior de los espacios Universitarios correspondientes:

e Trabajos eléctricos

e Trabajos de plomeria.

e Lijado y pintado de superficies

e Trabajos de albafileria (ampliacion y/o construccién)

e Instalacion de equipos eléctricos y paneles

e Reparacion en techos paredes

e Soldadura de estructuras metalicas

¢ Limpieza y mantenimiento de ambientes

e Traslado de materiales, muebles y mobiliario a diferentes areas y alturas. Durante
el desarrollo de las actividades o trabajos del personal en los diferentes lugares
del Campus existen los siguientes peligros:

a. Golpesy cortes (personal de limpieza y mantenimiento).
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b. Caidas al mismo nivel y distinto nivel (personal de limpieza y mantenimiento,

personal de construccion civil).

Caidas de personas a distinto nivel (personal de contratistas).

Caidas de herramientas, materiales, etc., desde altura.

Espacio inadecuado en oficinas, biblioteca, almacenes.

Peligros asociados con manejo manual de cargas. (personal de limpieza y

mantenimiento).

Incendios y explosiones (areas colindantes)

Inhalacion de sustancias. (personal de limpieza y mantenimiento).

i. Sustancias o0 agentes que pueden dafar los o0jos. (personal de limpieza,
mantenimiento y laboratorios).

j. Sustancias que pueden causar dafio por el contacto o la absorcion por la piel.
(Personal de limpieza y mantenimiento).

k. Energias peligrosas (por ejemplo: electricidad, radiaciones, ruido y vibraciones -sub
estacion eléctrica).

~® a0

o Q

Incendio _de equipos, tableros y gabinetes eléctricos: Se produce por el
sobrecalentamiento de lineas recargadas, por excesivos aparatos eléctricos y/o por gran
cantidad de derivaciones en las lineas sin tomar en cuenta la capacidad eléctrica
instalada. Otra causa de sobrecalentamiento es debido a solturas de las conexiones y
pérdidas de aislamiento de las mismas

Incendio por _conexiones inadecuadas: Asimismo se puede observar en todas las
oficinas y ambientes de la Universidad conexiones eléctricas inadecuadas otras
sobrecargadas, sin la proteccién debida o con los cables expuestos.

Riesgo de electrocucién _por contacto eléctrico: gran parte del personal de
mantenimiento no cuenta con la capacitaciéon y el EPP (Elementos de Proteccién
Personal”), adecuado para realizar su trabajo. Riesgos Ergondmicos: el personal no
recibe la induccion adecuada antes de iniciar los trabajos, ni cuenta con el equipo y
condiciones adecuadas.

TIPOS DE EMERGENCIA
Se considera que, en el interior de las instalaciones de la FIQ, se pueden presentar los
siguientes tipos de eventualidades:

a. Incendio estructural.

Incendio en sistemas eléctricos.

Fuga de gas combustible sin incendio.

Accidentes personales y emergencias medicas.

llicitos diversos (de ejecutivos, alumnado, visitantes y personal de la FIQ).
Corte inesperado de energia.

Sismo.

Robo

S@ o oo0CT
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NIVELES DE EMERGENCIA

Se establecen tres niveles de emergencia los cuales seran utilizados para calificar las
eventualidades teniendo en consideracion la severidad del dafio causado o su potencial
de destruccion.

EMERGENCIA NIVEL | (Emergencias Menores)

Se trata de una emergencia pequefia, pero que podria complicarse de no actuarse
adecuadamente. Estas eventualidades pueden ser solucionadas con la intervencion de
los propios trabajadores del area sin requerirse la intervencion de la organizacion de
emergencia ni de ayuda externa.

EMERGENCIA NIVEL Il (Emergencias de Nivel Medio)

Se considera como Nivel Il las eventualidades para cuyo control debe participar la
organizacion de emergencia, y de ser el caso las brigadas de otras areas y la ayuda
externa. Este Nivel de Emergencia requiere de la activacion del Comité Interno.

EMERGENCIA NIVEL IlI (Emergencias con capacidad para causar dafo
catastrofico)

Se clasifican como emergencias Nivel lll, las que por su magnitud o naturaleza requieren
de la intervencion del personal de brigadistas, de la organizacion de emergencia del total
de la FIQ y de las entidades de apoyo externo. Este Nivel de emergencia, al igual que en
el caso anterior, requiere de la activacion de un Puesto Comando que dirija las
operaciones. El Plan de Contingencia Institucional considera una Organizacion de
Emergencia conformada por el personal de turno y de cada una de las areas que
intervendria de inmediato en el control de las emergencias que se presenten en sus
instalaciones Comités Internos de Proteccion Civil.

PERFIL Y COMPOSICION DEL COMITE INTERNO DE PROTECCION CIVIL
Los integrantes del Comité, deberan tener ciertas caracteristicas personales que
permitan desarrollar correctamente el presente Plan ante cualquier eventualidad que
pudiera presentarse y que requiera una correcta toma de decisiones, 6rdenes
adecuadas, buen analisis y evaluacién de lo que sucede.

Maxima Autoridad de la Organizacidn: Quién encabeza la organizacion, quién por el
cargo que ocupa ya determina la suficiente capacidad para la toma de decisiones,
debiendo adecuarla al campo de la seguridad y ser el lider exigiéndosele dirigir todas las
operaciones, esperandose de él que prefiera el mando a la accién, trabajar a nivel de la
estrategia y no a nivel de tareas. Mientras lleva a cabo su funcion, se espera de él que
actue de una manera serena, segura y profesional en todo momento.

Jefe de Brigada y Personal de |la Brigada: Debera desarrollar un amplio sentido de
responsabilidad en el cumplimiento de sus labores, ser capaces de asumir
responsabilidades de control, de operaciones y prevencion, debiendo tener un sentido
desarrollado de la cultura de seguridad. Deberan ser capaces de llevar a cabo tareas de
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evacuacion que requieren la serenidad, orientacion y constante supervision al momento
de presentarse una eventualidad.

Es fundamental comprender que el principal recurso con el que cuenta la FIQ es el
humano, por ello se recomienda priorizar metas que involucren el desarrollo de
mecanismos que potencien este recurso, ya sea a través de la capacitacion o de la
aplicacién de procesos, procedimientos, protocolos o manuales en materia de seguridad.
En el siguiente cuadro se enuncian una serie de temas que pueden orientar el desarrollo
de metas en materia de seguridad. Recordemos que la determinacion de los temas, asi
como la cantidad y el periodo de realizacion, se definiran a partir del diagnéstico de
seguridad realizado por la institucion.

RESPONSABILIDADES POR CARGO
JEFE DEL COMITE INTERNO DE PROTECCION CIVIL

e Promover la participaciéon de los empleados para la conformacién y aplicacién del
Programa Interno de Proteccion Civil.

e Es el responsable del seguimiento, control y evaluacion del Programa Interno en su
complejo.

e Organizara y participara en eventos que promuevan la cultura de la Proteccion Civil.

e Elaborar directorios y enlaces con los responsables de Proteccién Civil y Seguridad
en la zona de influencia donde se localice el inmueble.

e Encaso de una emergencia, asumir la coordinacion, para dirigir las acciones de auxilio
y restablecimiento.

e Informar a los jefes de Brigada, mediante los sistemas internos de comunicacion, las
acciones a realizar durante una contingencia.

e Evaluar la situacion prevaleciente, y determinar si es necesario evacuar o realizar un
repliegue en el edificio.

e Llevar un archivo y control de las actividades de las brigadas, asi como del
cumplimiento de las mismas.

e Coordinarse con las corporaciones de auxilio, en caso necesario, (Bomberos, Cruz
Roja, Seguridad publica, Comisién Federal de Electricidad). Asi como proporcionar los
elementos necesarios que estén a su alcance para hacer frente a la emergencia
(Planos, Material y equipo en general, entre otros).

e Realizar una reunion de evaluacion de las acciones realizadas durante el incidente,
en coordinacion con los brigadistas, con la finalidad de establecer acciones
preventivas y correctivas necesarias, basadas en el reporte de los jefes de brigada.

BRIGADAS
Las brigadas son los grupos de personas organizadas y capacitadas para emergencias,
mismos que seran responsables de combatirlas de manera preventiva o ante la
eventualidad de un alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre, dentro de una empresa

PLAN DE CONTINGENCIA
EDIFICIO “M”



UMSNH-FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA

industria o establecimiento, y cuya funcion esta orientada a salvaguardar a las personas,
sus bienes y el entorno de los mismos. Las brigadas se integran con personal voluntario,
gue regularmente es personal que labora en la propia instalacion, se capacita en una o
varias funciones del Programa interno de Plan de Contingencia. Los brigadistas son
responsables de realizar esas funciones de manera preventiva, o ante la eventualidad
de una emergencia en un espacio fisico determinado dentro del inmueble.

TIPOS DE BRIGADAS
Los centros de trabajo pueden contar con las brigadas que a continuaciéon se mencionan:

a. De evacuacion;

b. De primeros auxilios;

c. De prevencion y combate de incendios;
d. De comunicacion

FORMACION DE BRIGADAS DE EMERGENCIA
BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

La Brigada de Primeros Auxilios es un grupo del personal de la institucion que se unen,
organizan y capacitan para trabajar el area de los primeros auxilios en el marco del Plan
de contingencia de la dependencia. La cantidad de miembros que la integran estara
directamente relacionada con el tamafio de la planta fisica en que se ubican, la cantidad
de personal, las jornadas de trabajo y el flujo de personas que accedan a la misma.

Principales funciones

Las funciones de la brigada se organizan en tres momentos, antes, durante y después
de la emergencia. Teniendo en cuenta estos tres momentos, las principales actividades
gue se realizan son:

Antes

e Identificar posibles situaciones de emergencia médica que se pueden presentar en el
lugar (padecimientos de los trabajadores y que se podrian complicar durante la
emergencia, lesiones por accidentes de trabajo, etc.)

e Tener disponible el equipo de primeros auxilios y ubicado en los lugares estratégicos
previamente elegidos.

e Coordinar la capacitacion necesaria para los miembros de la brigada.

Durante

e Evaluar la condicion del paciente.
e Brindar la asistencia basica en primeros auxilios
e Determinar la necesidad de traslado y cuidados médicos para el paciente.
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¢ Mantener informado al mando del Comité institucional sobre las acciones que realiza
y los requerimientos necesarios para la ejecucion de sus tareas.

Después

e Evaluar la aplicacion de los planes de respuesta

e Elaborar el informe correspondiente

e Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de respuesta,
teniendo como base la evaluacion realizada.

Se debe tener presente y entender por Primeros Auxilios, el cuidado inmediato que se le
presta a una persona que ha sido herida o repentinamente afectada por alguna
enfermedad o lesion; con el proposito de disminuir su sufrimiento, prevenir lesiones
mayores y hasta salvarle la vida mientras se consigue ayuda de personal mas
capacitado. Esto incluye primeros auxilios fisicos (control de sangrados, quemaduras,
etc.) y primeros auxilios psicoldgicos (palabras de aliento, apoyo emocional). Un primer
auxilio debe ser oportuno, adecuado y eficiente. Es oportuno cuando se presta lo mas
rapidamente posible, es adecuado y eficiente cuando la maniobra que se realice sea
exactamente la que corresponda a cada caso particular y dé resultado. Esto presupone
gue la persona que auxilia haya recibido el entrenamiento necesario. Importancia de los
Primeros Auxilios. ElI conocimiento en primeros auxilios generalmente significa la
diferencia entre la vida y la muerte; entre invalidez temporal y permanente; entre
recuperacion rapida o larga hospitalizacion. Tiene valor para prevenir y cuidar en casos
de heridos o enfermos; cuido de personas en casos de desastres u otras catastrofes;
distinguir entre lo que se debe y no debe hacerse. Promueve seguridad en el hogar, el
trabajo, la montafia, la escuela, los lugares de deporte, las calles y carreteras. El
adiestramiento en Primeros Auxilios se ve en la ayuda que se puede brindar a otro; en el
auxilio propio; en la preparacion para casos de desastres.

BRIGADA DE EVACUACION
OBJETIVO: Coordinar el repliegue o evacuacion del personal ante la eventualidad de
una emergencia.

e Implementar, colocar y mantener en buen estado la sefalizacion del inmueble, lo
mismo gue los planos guia. Dicha sefializacién incluira los extintores, botiquines.

e Contar con un censo actualizado y permanente del personal.

e Dar la sefial de evacuacion conforme a las instrucciones del coordinador.

e Llevar a los grupos de personas a la zona de menor riesgo y revisar que nadie
guede en su area de trabajo.

e Determinar los puntos de reunion.

e Verificar de manera constante que las rutas de evacuacion estén libres.

e Ante emergencias indicar rutas alternas en caso de problemas.

e Realizar un censo al llegar las personas al punto de reunion.
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BRIGADA DE PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS

OBJETIVO: Prevenir y combatir incendios.

Prevenir y brindar informacion sobre como evitar los incendios.
Intervenir con los medios disponibles para combatir un incendio.
Vigilar el mantenimiento del equipo contra incendios.
Mantenerse en buena condicién y en capacitacion constante.

BRIGADA DE COMUNICACION

Contar con un listado de numeros telefonicos de los cuerpos de auxilio en la zona,
mismos que debera dar a conocer a toda la comunidad;

Hacer las llamadas a los cuerpos de auxilio, segun el alto riesgo, emergencia,
siniestro o desastre que se presente;

En coordinacion con la brigada de primeros auxilios, tomara nota del nimero de la
ambulancia o ambulancias, el nombre o nombres de los responsables de éstas, el
nombre, denominacion o razén social y direccién o direcciones de las instituciones
hospitalarias a donde sera remitido el paciente o pacientes, y realizara la llamada a
los parientes del o los lesionados;

Recibir la informacién de cada brigada, de acuerdo al alto riesgo, emergencia,
siniestro o desastre que se presente, para informarle al Coordinador General y
cuerpos de emergencia,

Dar informes a la prensa, cuando el alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre lo
amerite;

Contar con el formato de amenaza de bomba, en caso de presentarse un evento
de este tipo;

Permanecer en el puesto de comunicacion a instalarse hasta el Gltimo momento,
previo acuerdo con el jefe de brigada, o bien, si cuenta con aparatos de
comunicacion portétiles, los instalara en el punto de reunion.

BRIGADA DE BUSQUEDA Y RESCATE

ACTIVIDADES:

Realizaré la identificacion y analisis de riesgo dentro de su centro de trabajo.
Establecera funciones y actividades de cada uno de los integrantes de la brigada
ante una emergencia.

Llevara a cabo simulacros tanto en las actividades que conciernen a la brigada
como en la coordinacion de las tareas con el resto de las brigadas.

Las operaciones de la busqueda siempre deberan efectuarse por grupos de dos o
mas brigadistas.

El personal que requiera de los servicios de busqueda y rescate acataran las

instrucciones de los responsables de la brigada.
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e Los servicios de la busqueda y rescate seran proporcionados en el lugar que fue
detectado el siniestro o calamidad.

e Trabajar siempre con seguridad sin exponer la vida y con el equipo adecuado.

e Se coordinaran las diferentes brigadas para las acciones a seguir.

ACCION GENERAL:

Se encargara de determinar con anticipacion los bienes indispensables que deben ser
salvados ante una emergencia. Los encargados de esta actividad deben determinar la
prioridad de recuperacion del material y los documentos de acuerdo con la actividad que
se desarrolla dentro de la instalacion.

ACCIONES ESPECIFICAS:

e Realizar inspecciones oculares para determinar que objeto recobrara en el lugar del
desastre, enumerandolos segun su prioridad.

e Controlar permanentemente que los objetos a ser salvados no hayan sido movidos
de su sitio.

e Coordinar sus acciones con cada jefe de area para determinar la lista de bienes
muebles y su prioridad a salvaguardar.

RECOMENDACIONES GENERALES:

1.- Apoyarse en el plan de contingencia que se realizd previamente, sefialando los
riesgos a los que esta expuesta la poblacion.

2.- Al recibir la llamada de auxilio, acudir al lugar del siniestro.
3.- Determinar la magnitud del desastre para identificar las necesidades.

4.- Conocer el tipo de construccion del inmueble y los planos del mismo para efectuar la
busqueda y rescate de victimas.

5.- Tener la lista del personal que se encuentra en el inmueble, cabe aclarar que esta
informacion es de vital importancia, ya que después de una evacuacion permite calcular
el nimero probable de personas que se encuentren atrapadas.

6.- Conocer el tipo de construccion del inmueble y los planos del mismo para efectuarla
busqueda y rescate de victimas.

7.- Tener la lista del personal que se encuentra en el inmueble. Cabe aclarar que esta
informacion es de vital importancia, ya que después de una evacuacion permite calcular
el nimero probable de personas que se encuentren atrapadas.

8.- Determinar la localizacién aproximada de la gente en base a los siguientes puntos:

» Localizar los lugares en donde las victimas buscaron protecciéon o pudieran
guedar atrapadas, tales como: clésets, elevadores, espacios bajo escalones,
sotanos, espacios cerrados junto a paredes, marcos, pasillos, pilares o
esqueleto del edificio.
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» Investigar cual fue el altimo lugar que la persona pudo haber ocupado al ocurrir
la tragedia, esto es, en que cuarto o que piso.

= Sila persona se encuentra atrapada, llamele, gritele o comuniquese a traves
de golpes y ruidos, para saber en qué condiciones se encuentra 0 en su caso
ayudarlo a permanecer consiente mientras se realiza su rescate.

= Uso que se le da al inmueble.

= Observar si existe el riesgo de un incendio o explosion y avisar a la brigada
contraincendios.

= Ayudar al personal a desalojar el lugar, con el menor riesgo.

= Conducir al personal a la zona que ofrece mayor seguridad y proteccion, de
acuerdo al lugar que establecié previamente la brigada de informacion y
seguimiento.

» Se procedera a evitar que el siniestro tome mayores dimensiones, ocasionando
pérdidas de tipo humano, llevando a cabo las acciones de auxilio en forma
inmediata.

= Después de que el edificio fue inspeccionado y se efectud la busqueda y
rescate, debera ser “marcado”, estableciendo los tipos de peligro existentes en
el mismo.

= Se realizara el reporte a las autoridades competentes.

» El personal regresara a sus actividades cuando se ha indicado por la oficina o
departamento a cargo de proteccion civil.

BRIGADA DE DERRAME DE MATERIALES PELIGROSOS

OBJETIVO: Establecer las instrucciones a seguir cuando en las instalaciones ocurran
incidentes o emergencias producidas por derrames y/o fugas de sustancias peligrosas,
insumos no peligrosos o residuos liquidos o semiliquidos, con el objeto de mitigar los
impactos ambientales que puedan producirse.

Se debera proceder de acuerdo a las medidas para controlar derrames o fugas
indicadas en la Hoja de Datos de Seguridad de sustancias peligrosas, insumos no
peligrosos o residuos liquidos o semiliquidos, se procurara conseguir materiales
absorbentes para controlar el derrame.

El personal de Brigada evaluara, despejara y aislara el area afectada, coordinando el
envio del personal hacia las zonas de seguridad mas lejanas, observando la direccion
del viento predominante para minimizar el riesgo de inhalacién de vapores.

Si el derrame ocurre en areas exteriores, se debera tratar de contener con un dique
improvisado con material absorbente para evitar que el producto liquido o semiliquido
derramado se disperse o llegue a algun cuerpo de agua.

Cuando sea contenido el derrame, el personal capacitado en uso y manipulacion del
producto o sustancia peligrosa intentara recuperar el maximo posible en envases
adecuados para su posterior disposicion.
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e El remanente no recuperable debera cubrirse con material absorbente, para ser
recogido, envasado y posteriormente enviado al lugar de acopio de residuos
peligrosos.

e Si el derrame ocurre en bodegas, recuperar el maximo posible de producto,
posteriormente cubrir con material absorbente, retirar el material contaminado,
envasar en forma segura y trasladar a un lugar transitorio de acopio de residuos
peligrosos.

e Si se requiere apoyo externo, el Lider debera solicitarlo por medio de porteria segun
instructivo de Comunicaciones de Emergencias.

MARCO JURIDICO-NORMATIVO
e Realizar propuestas que regulen la seguridad al interior de la Facultad de Ingenieria
Quimica de la UMSNH.
e Expedir reglamentos, politicas, plan o programas, protocolos, lineamientos o
circulares en materia de seguridad.
e Realizar propuestas de creacién de area que coordine o dirija la seguridad de la
Facultad de Ingenieria Quimica de la UMSNH.

ADMINISTRACION Y GESTION
e Elaborar catalogo de servicios de seguridad.
e Elaborar y difundir procesos, procedimientos, protocolos o0 manuales para:
= Control de acceso peatonal
= Para evitar el consumo de droga o alcohol, en las instalaciones del
edificio.
= Amenaza por artefactos explosivos
e Establecer convenios de coordinacion con sistemas de seguridad publica
local, estatal o nacional.
e Elaborar programas, campafas o acciones de difusion.
e Realizar simulacros.
e Llevar a cabo credencializacién: alumnos, profesores, personal administrativo
y vigilancia.
e Desarrollar encuestas o diagnosticos de probleméticas especificas

RECURSOS HUMANOS
e Llevar a cabo reuniones de sensibilizacion sobre temas de seguridad.
e Impartir cursos de capacitacion y actualizacién especializada.
e Capacitacion y desarrollo de simulacros para atender diversas problematicas
relacionadas con la seguridad.
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INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
e Mantenimiento en infraestructura y equipamiento para la seguridad: camaras o
circuitos cerrados de seguridad y vigilancia, sistemas de audio, alarmas o
altavoces.

INSTITUCIONES DE APOYO EXTERNO
Las instituciones de apoyo externo que pudieran participar son las siguientes:

e H. CUERPO DE BOMBEROS.

Encargado de la proteccion de la ciudadania, sus bienes y su entorno ante la
contingencia de algun fendmeno meteoroldgico o accidente humano.

e SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO.

Encargada de mantener y garantizar la paz, la tranquilidad y el orden publico; asi como,
de prevenir la comision de delitos, la violacion a leyes, reglamentos y demas
disposiciones.

e TRANSITO Y VIALIDAD DEL ESTADO.

Encargado de controlar, supervisar y vigilar el transito de personas y de vehiculos en la
via publica; asi como, de la aplicacion de infracciones por violaciones a las disposiciones
establecidas en las leyes Federales y locales.

e PROTECCION CIVIL ESTATAL Y MUNICIPAL.

Responsable de salvaguardar a la poblacién, sus bienes y el entorno, ofreciendo
orientacion preventiva, auxilio y recuperacion ante los desastres naturales y/o humanos
dentro del territorio hidalguense.

PROCEDIMIENTOS GENERALES
a) En caso de emergencia el procedimiento en general debe dirigirse a protegerse uno
mismo, proteger a las posibles victimas y proteger a los demas.

b) Quien detecta o0 encuentra una emergencia debe comunicarse inmediatamente con el
responsable institucional en indicar lo siguiente:

Tipo de Emergencia.

Numero de personas lesionadas.
Lesiones que presentan.
Ubicacion exacta.

c) En caso que la emergencia por la magnitud de ésta (NIVEL 1) pueda ser controlada
sin riesgo alguno por quien la detecta, procedera inmediatamente a realizar el control de
la misma si se encuentra capacitado.
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d) Todos los integrantes de la brigada de Primeros Auxilios deben encontrase
identificados con el distintivo correspondiente a su Brigada o Unidad.

e) Solo el director tiene la facultad de dar por terminada una emergencia y disponer la
reanudacion de los trabajos de rutina. También se debera verificar que la condicién de
las instalaciones no represente riesgo para el personal.

f) El jefe de brigada debera avisar por todos los medios disponibles a la brigada que
corresponda segun el tipo de emergencia.

Al hacerse presentes los brigadistas, éstos tomaran el mando de las acciones que se
realizaran.

h) Asignar puntos de reunién de las Brigadas.

i) El personal no asignado a una Brigada o cargo especifico en la Organizacién de
Emergencia, se mantendra en los puntos de reunion establecidos.

j) En caso de una emergencia en horas de la noche o dias festivos, definir los niveles y
funciones de actuacién, deberan adecuarse al maximo permisible de acuerdo a la
disponibilidad de personal y elementos de seguridad, tendiendo a normalizarse a medida
gue vayan llegando los funcionarios, jefes o brigadistas con cargo en el Comité Interno
de Proteccion Civil, que hayan sido alertados a través de un “Rol de Llamadas de
Emergencia”, preestablecidas Solo ingresaran a las instalaciones los miembros del
comité Interno de Proteccion civil, que conste en el acta.

Al presentarse una emergencia, se suspenderan: toda actividad académica, cultural,
todos los trabajos de mantenimiento que se estuvieran realizando en el interior de las
instalaciones.

CONTROL DE INCENDIOS EN SUB-ESTACIONES ELECTRICAS:
Frente a este tipo de incendios, una vez presentada la emergencia, se procede a:

= Dar aviso de inmediato a los responsables institucionales.

» Realizar el corte de energia eléctrica a la subestacion donde se produce el
siniestro.

» La Direccion formard las brigadas y definira la mejor tactica a seguir.

= Utilizar los extintores de Polvo Quimico Seco para sofocar el incendio.

= Si el incendio es de gran magnitud (NIVEL Il o Ill) jefe de brigada realizara las
llamadas de emergencia a las organizaciones de apoyo necesarias para atender
al siniestro.

INCENDIO EN SISTEMAS ELECTRICOS:
= Dar aviso de inmediato al responsable institucional: INCENDIO, INCENDIO
EN...... (indicar el lugar donde ocurre la emergencia).
= Comunicar al Director, y a su vez se convocara a la brigada de acuerdo a la
magnitud o nivel de emergencia. -
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= Detectado el incidente, se procede al corte manual de energia al punto afectado.
= De ser necesario se utilizara extintores de Polvo Quimico Seco (PQS).
= Si la eventualidad no es de magnitud, no se activa el Plan de Contingencia

Institucional.

SISMO

Terminado un movimiento sismico de magnitud, el Coordinador General dispone
una inspeccion completa de las instalaciones con la activacion de la Organizacion
de Emergencia. Cada Brigada actia en su sector, manteniéndose comunicados
para el caso que el sismo haya generado algun siniestro secundario.

Las Brigadas de Evacuacion y Primeros Auxilios y de ser necesario el especialista
en rescate en areas confinadas se mantienen en condiciones de asistir a quienes
pudieran haber resultado atrapados o lesionados.

Se avallan los dafios y se informa las novedades encontradas al Coordinador
General.

De haber fugas de liquidos o gas, incendios o personas lesionadas se actia de
acuerdo con las instrucciones sefialadas correspondientes a estas
eventualidades.

INCENDIO ESTRUCTURAL

Quien confirme y observe la emergencia inmediatamente reportara al responsable
institucional.

= Soélo se activa el Plan de Contingencia Institucional cuando ocurran Emergencias

Niveles Il y 111

» Se da la alarma y actia la Brigada correspondiente al lugar del siniestro. La

Brigadas de los otros dos sectores se relunen y mantienen alerta por si es
necesario que intervengan.

Lograda la extincién del incendio, se procede a remover escombros y a la
recuperacion del material no afectado por el fuego o agua.

VANDALISMO

Los trabajadores e instalaciones de la Universidad Michoacana de San Nicolas de
Hidalgo no estan exentos del riesgo de acciones de vandalismo provocadas por
motivaciones de diversa indole. La respuesta ante una accién de este tipo debe ser
ejecutada por las fuerzas del orden, para tal efecto, al tomarse conocimiento que se
prepara una accion de este tipo debera actuarse de la siguiente manera:

= Dar aviso al Jefe de Seguridad Universitaria, Responsable Institucional fin de

tomar accion e informar a la Direccion.

= Dar aviso a la Policia Estatal o Municipal.
= La Organizacion de Emergencia debe agruparse y recibir 6rdenes de abstenerse

de gestos o actitudes que puedan tomarse como una provocacion por los

atacantes.
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= La Brigada de Mantenimiento tomara las primeras acciones preventivas si es que
se generara algun tipo de emergencia en consecuencia de las acciones de
vandalismo.

= Avisar a los elementos de seguridad universitaria, para salvaguardar la integridad
fisica y de los bienes universitarios.

CLASIFICACION DE VICTIMAS
El Triage basico SHORT, clasifica a las victimas en cuatro categorias segun la gravedad
y asigna una prioridad de rescate. Por orden de gravedad las categorias son:

a. Rojo (maxima prioridad)

b. Amarilla (requiere atencion rapida)

c. Verde (no precisa atencién inmediata)
d. Negra (paciente muerto)

Utilizando el codigo de colores que se ha sefialado anteriormente, se clasifica a las
victimas de la siguiente manera:

CODIGO ROJO (PRIMERA PRIORIDAD):
Problemas respiratorios no corregibles en el mismo sitio:

e Pérdida apreciable de sangre (1 litro).

e Pérdida de conciencia.

e Perforaciones toracicas o heridas penetrantes abdominales.

e Algunas fracturas graves (pelvis, térax, vértebras).

e Quemaduras complicadas por compromiso a nivel de la via aérea.

CODIGO AMARILLO (SEGUNDA PRIORIDAD):
Requieren cuidados, pero sus lesiones no son de tanta gravedad como para que sus
vidas corran peligro.

e Quemaduras con mas del 30% y menos de 50 % de superficie corporal afectada.

e Quemaduras complicadas por lesiones mayores o tejidos blandos o fracturas
menores. Quemaduras que involucran areas criticas como manos, pies, cara, sin
problema de via aérea.

e Pérdida de sangre moderada (500 militros).

CODIGO VERDE (TERCERA PRIORIDAD):

Esta se puede clasificar en lesiones menores y lesiones mortales. Se incluyen éstas
tltimas en tercera prioridad porque la posibilidad de sobrevivencia es baja y requieren
demasiada atencion meédica que va dirigida a pacientes con mejores posibilidades de
sobrevivencia.

= Lesiones Menores: Sin riesgos para su vida
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= Lesiones Mortales: Pocas posibilidades de sobrevivencia
= Cdbdigo Negro: Pacientes Fallecidos.

SISTEMAS DE CREDENCIALIZACION

Una gran mayoria de las instituciones cuenta con el sistema de credencializacion para
alumnos y egresados, y es un modo de identificaciébn escolar, sin embargo, dada la
amplitud y la variedad de instalaciones (abiertas o cerradas) se hace necesario reforzar
su uso no s6lo como método de identificacion para servicios escolares: inscripcion,
préstamos en biblioteca, 0 cOmputo, sino como un sistema de autoproteccion para y de
la comunidad hacia la misma comunidad. Por ello, se propone reconsiderar el uso de la
credencial de forma obligatoria, como un método de control de ingreso al recinto. Es
indispensable que la misma comunidad comprenda y fortalezca esta practica como un
mecanismo de autoproteccion. Es recomendable actualizar los mecanismos vy
procedimientos de identificacion, tanto de alumnos, egresados, personal académico y
administrativo, proveedores y visitantes. Esto se puede realizar a través de un protocolo
donde se especifica qué hacer al ingreso y a la salida de los recintos; qué se debe hacer
en un procedimiento de supervision y vigilancia en diferentes espacios considerando los
tipos Sistema de credencializacion.

Otro aspecto importante para el resguardo de la integridad fisica es el aseguramiento de
zonas que puedan representar un riesgo. La identificacion por parte de la propia
comunidad de espacios criticos permite prever incidentes en estas areas y abre la
posibilidad de tomar medidas correctivas considerando la participacion de los usuarios
de esos espacios. Otra condicién que puede coadyuvar en estas cuestiones es mantener
coordinacion con las areas de servicios generales para tener un censo de luminarias y
mantenerlas en buen estado.

Equipo e infraestructura a partir del diagnéstico se determinaran las necesidades de:

e Instalacion
e Mantenimiento
e Capacitacion para su uso

Capacitacion en materia de seguridad

e Desarrollo humano: autoestima, comunicacion asertiva y resolucién de problemas.
e Conocimiento y aplicacion de Plan o Programa de Seguridad.
e Direccidn y operacion de estrategias para personal de seguridad o vigilancia:

e Elaboracion de bitacoras para el reporte de actividades.

e Protocolos de seguridad ante situaciones de amenaza de balaceras.

e Protocolos de seguridad ante situaciones de amenaza de secuestro.

e Protocolos de seguridad ante situaciones de amenaza de presencia de fuerzas de
seguridad externas a la UMSNH.

e Protocolos de seguridad ante situaciones de amenaza por artefactos explosivos.
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e Operacidn de sistemas de circuito cerrado.

e Talleres de atencidén a medidas relacionadas con los protocolos institucionales.
e Talleres o platicas sobre prevencion de adicciones.

e Direccién y coordinacion de simulacros en materia de seguridad.

El principal recurso que se tiene para contener la violencia es la propia comunidad, por
lo que la cultura de la participacion, entendida como el conjunto de conocimientos,
practicas, coédigos de comunicacion y comportamiento creados de y para la propia
comunidad, son la herramienta de cambio en la atencidn y contencion de la violencia. La
participacion de la comunidad es fundamental, entre otros, en los siguientes aspectos:

e Participacion en simulacros.

¢ Identificacion de zonas seguras, de zonas riesgo y sefialamientos.

e |dentificacion de alertas de seguridad.

e Participar en Consejo o Comités de Seguridad.

e Conocery aplicar medidas basicas de proteccion y prevencion (seguridad personal
0 autoproteccion).

e Conocer los procedimientos de aviso de incidentes.

e Conocery aplicar medidas de atencién para diferentes incidentes (procedimientos,
protocolos o manuales):

e Ante enfrentamientos con armas de fuego.
e Acceso Yy salida de las instalaciones.

e Despliegue de fuerzas policiacas.

e Amenaza por artefactos explosivos.

e Denunciar la ocurrencia de delitos o incidentes que representen un riesgo para la
integridad fisica, psicoldgica o material de los integrantes de la comunidad.
e Procedimientos especificos para la respuesta a emergencias.
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ANEXO A
RELACION DE EXTINTORES

No. ‘ TIPO CAPACIDAD | ESTADO VENCIMIENTO UBICACION

Patio

1 PQS CO2 4 kg BUENO Abril 2021 Principal
del Edificio.
Laboratorio
2 PQS CO2 4 kg BUENO Abril 2021 de
Computo.
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ANEXO B

PLAN DE CAPACITACION Y SIMULACRO DE EVACUACION

CAPACITACION DE BRIGADAS

La empresa inicia su capacitacion en el mes Junio, por lo que desglosaremos las
actividades por mes recordando que es el seguimiento de este calendario es
responsabilidad del Jefe de Proteccion Civil Interna

Las brigadas seran capacitadas segun el cronograma.

FECHA
MAYO DE 2022

ACTIVIDADES
Todo el personal y alumnos
representantes de grupo.

TEMAS
Presentacion del Plan de
Contingencia

JUNIO DE 2022

Todo el personal y alumnos
representantes de grupo.

Introduccioén a Proteccion
Civil

JUNIO DE 2022

Todo el personal y alumnos
representantes de grupo.

Formacién de brigadas.

Capacitacion brigada de

JULIO DE 2022

JUNIO DE 2022 Primeros Auxilios y alumnos ,CA:LLJJ:(iSIiOos de Primeros
representantes de grupo.
Capacitacion y entrenamiento
brigada contra incendios y | Curso  Prevencibn vy

alumnos representantes de
grupo.

combate al Fuego.

AGOSTO DE 2022

Capacitacion de Brigada de
Seguridad 'y Evacuacion,
comunicaciéon 'y alumnos
representantes de grupo.

Evacuacion en caso de
sinestros y comunicacion

AGOSTO DE 2022

Todo el personal y alumnos
representantes de grupo.

Curso de Disposicion y
Gestibn de Residuos
Peligrosos e introduccion
al Sistema Globalmente
Armonizado.

AGOSTO DE 2022

Personal administrativo vy
académico del edificio K.

Capacitacion sobre
evacuacion y
generalidades de la NOM-
020-STPS-2011

‘Recipientes sujetos a
presion, recipientes
criogénicos y
generadores de vapor o
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calderas -
Funcionamiento”.

Curso de sefializacion y
normativa de seguridad e
higiene.

Todo el personal y alumnos

AGOSTO DE 2022
representantes de grupo.

OBJETIVOS

BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

e Conocimiento y Uso de las Técnicas del manejo Pre-hospitalario de un Lesionado
o Enfermo

e Conocimiento y manejo de las técnicas para la Inmovilizacion y Transporte de
Lesionados

e Uso de las técnicas para la Activacion del Servicio Médico de Emergencia Brigada
de Prevencién y Combate al Fuego

e Acciones de la Prevencion

e Conocimiento de la Quimica y Clasificacion del Fuego

e Conocimiento y uso de las Técnicas, Agentes y Métodos para la extincién del
Fuego

e Conocimiento del uso y manejo de extintores.

BRIGADA DE EVACUACION

e Conocimiento de las Etapas de la Prevencion, Auxilio y Recuperacién ante una
Evacuacion

e Conocimiento de las caracteristicas y requerimientos de la Sefalizacién en
Inmuebles

e Conocimiento y aplicacion de las Técnicas de Evacuacion en sus diversas
modalidades (Incendio, Sismo, Inundaciéon, Amenaza de Bomba etc.)

e Induccion a Proteccion Civil

e Conocimiento de las acciones dirigidas a controlar riesgos y disminucion del
impacto destructivo de los desastres sobre la vida y bienes de la poblacion, la
planta productiva los servicios publicos y medio ambiente.

e justificacion para la conformacién de la Brigada

SIMULACROS
Los simulacros y simulaciones de situaciones de emergencia, son una
herramienta de gran utilidad para evaluar nuestra capacidad de respuesta ante un
evento catastroéfico, ya que colocan a la poblacion en riesgo en condiciones lo mas
parecidas posibles a las calculadas en el evento al que se es vulnerable. Es
conveniente recordar que el simulacro pretende una capacitacion y un aprendizaje, y
de la misma manera que lo que mal se planea, mal se aprende; de la calidad del

PLAN DE CONTINGENCIA
EDIFICIO “M”



UMSNH-FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA

simulacro dependera el buen o mal aprendizaje de los involucrados. Debido a esto es
recomendable que, si se pretende desarrollar un simulacro, se consulte con expertos
en la materia.

Recordar: Ni el sentido comun ni la buena voluntad son suficientes para salvar
vidas. De igual manera, subrayamos que desarrollar una cultura de proteccién civil,
no es una tarea que se pueda cumplir en una semana o un afio.

El proceso para llegar a desarrollar un simulacro ideal, es el que sin previo aviso
se haga participar de manera eficiente a todos los actores vulnerables, puede tardar
décadas; lo importante es iniciar el proceso; cada dia que se pase participando, sera
menos susceptible, cada dia que se pase sin €l, el riesgo que se presente aumenta.
Se espera que se produzca un condicionamiento psicolégico y operativo que permita
enfrentar con un alto grado de éxito cualquier catastrofe, desvirtuando la creencia
comun de que todos los desastres provocan de manera inevitable el caos. De manera
general, para desarrollar las etapas de un buen programa de preparativos para casos
de desastre, incluyen:

1. Integracion del equipo de trabajo.

Motivacién y sensibilizacion.

Diagnostico de vulnerabilidad.

Planeacién con base en el diagnostico.

Capacitacion de brigadas internas de proteccion civil.
Organizacion.

Puesta a prueba (simulaciones y simulacros).
Evaluacion de ejercicio de simulaciones y simulacro.

©NOOhAWDN

Una vez realizado el diagnéstico de vulnerabilidad de un inmueble, capacitado a
sus habitantes y adquirido los recursos materiales correspondientes, es prudente
proyectar un plan de evacuacion que serd utilizado en aquellas ocasiones en que el
evento obligue a sus ocupantes al desalojo del mismo.
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ANEXO C

CARTILLA DE PROCEDIMIENTOS EVACUACION DEL INMUEBLE QUE
HACER ANTES DE UNA EVACUACION
Jefe de la unidad interna;

e Dar a conocer el plan de evacuacion a todo el personal.

e Vigilar el mantenimiento a los materiales y recursos con que cuenta el inmueble

e Vigilar que las brigadas se capaciten.

e Dar a conocer a las autoridades y cuerpos de auxilios los planes de evacuacion del
inmueble.

e Practicar con el personal del inmueble simulacros que ayuden a evaluar la capacidad
del personal en caso de incidentes.

e Sancionar a quien haga mal uso de los materiales y equipos para evacuacion.

¢ Dirigir la Junta Bimestral del Comité Interno de Proteccién Civil

Jefe de la brigada de evacuacion;

e Llevar a cabo capacitacion de retroalimentacion con el personal de su brigada

e Vigilar que los recursos humanos y materiales para evacuacion estén en
funcionamiento y reportar cualquier desperfecto y/o mal uso de este.

e Reportar a recursos Humanos la salida de algun miembro de la brigada

e Participar en la coordinacion de los simulacros

Brigadistas;

e Asistir a las reuniones mensuales de retroalimentacion.

e Participar en las actividades y simulacros.

e Conocer el punto a evacuar.

e Reportar las anomalias en los equipos y materiales para evacuacion.
e Revisar continuamente tu manual de Procedimientos.

Personal en general,;

e Llevar a cabo las indicaciones de prevencion que dicte el jefe de la Unidad Interna.

¢ No obstruir salidas de emergencias con botes de basura, plantas u otros materiales.

e Reportar cualquier anomalia que se presente en los equipos y materiales para
evacuacion.

e Reportar cualquier situacion que genere riesgo en el inmueble.

e Conocer y ubicar el punto de reunion correspondiente.

e conocer el punto a evacuar de acuerdo al puesto de trabajo asignado.

Servicios Sociales;

e Realizar el mantenimiento a todo el material y equipos para evacuacion.
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e Realizar en conjunto con la Comision de Seguridad e Higiene los recorridos mensuales
de Verificacion del inmueble.

QUE HACER DURANTE UNA EVACUACION
Personal en general;

e Ubica el punto a evacuar de acuerdo a tu punto de trabajo

e Debes de guiar a las personas a una zona segura fuera del inmueble (Punto de
reunion). Por lo que debes indicarles la ruta de evacuacion a seguir.

e Al salir, hdgalo con cuidado y orden; siga las instrucciones de las autoridades o de las
brigadas de auxilio. NO CORRAS; NO GRITES; NO EMPUJES.

e En caso de riesgo inminente debes de salir y trasladarte a la zona de concentracion,
para reunirte con todos tus comparieros, y que las brigadas se organicen para realizar
una inspeccion al inmueble.

e Reportar cualquier situacion anémala a los jefes de brigada.

Direccién;

e Activar el codigo verde total o parcial.

e Activar la voz de alarma a la gerencia

e Llevar carpeta de evacuacion (Planos del Inmueble, rol de operacion, Teléfonos de
emergencia, apoyos logisticos y Juego de llaves.)

e Acudir al punto de reunion o de repliegue donde coordinaras la emergencia, a las
brigadas, al personal y recursos necesarios para la situacion.

e Llamar a los cuerpos de emergencia y esperar su arribo al inmueble. A la llegada de
estos reportaras los incidentes y esperaras indicaciones a seguir.

e Pasar listas a los empleados y designar a una persona para que anote los reportes de
Clientes y Brigadistas.

e Dar boletines informativos a la prensa y cuerpos de auxilio.

e Integrar los grupos de busqueda y rescate.

Jefe de brigada de evacuacion;

e Designar elementos que atiendan el incidente

e Desalojar el punto designado de acuerdo al lugar de trabajo.

e Concentrarse en los puntos de reunion o de repliegue

e Recibir reporte de los puntos evacuados

e Reportar al Gerente los puntos que van siendo evacuados

e Con todo tu personal y equipo espera indicaciones del jefe de la unidad Interna.
e Reportar cualquier situacion anémala al jefe de la Unidad Interna.

e Designar dos personas para que realicen labores de busqueda y rescate.

Jefe de brigada de primeros auxilios;
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e Desalojar el punto designado de acuerdo al lugar de trabajo.

e Concentrarse en los puntos de reunién o de repliegue

e Recibir reporte y ubicacion de personas lesionadas

e Instalar el punto de atencion de lesionados.

e Reportar al Gerente las personas lesionadas, asi como el status de estas.

e Coordinarse con los cuerpos de auxilio para la atencion y traslado de lesionados.
e Reporta cualquier situacion anémala al jefe de la Unidad Interna.

e Designar dos personas para que realicen labores de busqueda y rescate.

Jefe de brigada de prevencion y control de incendios;

e Desalojar el punto designado de acuerdo al lugar de trabajo.

e Concentrarse en los puntos de reunion o de repliegue. Con su gente y equipo.

e Designar 2 personas para que se pongan el equipo de proteccion personal para
incendios por caso de requerirse.

e Enviar personal al cuarto de bombas para en caso de requerirse.

e Coordinarse con los cuerpos de auxilio.

e Reporta cualquier situacion anémala al jefe de la Unidad Interna.

e Designar dos personas para que realicen labores de busqueda y rescate.

Brigadistas;

e Coordinar alos empleados par que evacuen los puntos designados de acuerdo al plan
de evacuacion.

e Reportar los puntos evacuados al jefe de brigada

e Desalojar el punto designado de acuerdo al lugar de trabajo.

e Concentrarse en los puntos de reunion o de repliegue.

e Reportar al jefe de Brigada los puntos que van siendo evacuados

e Reportar cualquier situacion anémala al jefe de tu brigada

QUE HACER DESPUES DE LA EVACUACION
Personal en general;

e Reportarse con direccion y seguir indicaciones una vez autorizado reinstalarse en su
puesto de trabajo.

Jefe de auditoria interna;

e Para dar la orden de ingresar al inmueble debe ser porque una autoridad lo confirmo
0 por que la inspeccidn visual realizada por mantenimiento arroja que no existe peligro.

e Dar a conocer al personal que es posible ingresar al inmueble

e Reportar a las areas de mantenimiento cualquier desperfecto.

e Seguir los pasos administrativos como si fuera apertura de conjunto.
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e Realizar una reunién de evaluacion con los jefes de brigada y mantenimiento del
incidente, sus causas y efectos.

e Levantar el acta correspondiente y enviar copia al area de Proteccién Civil del
corporativo.

En caso de no poder ingresar al inmueble;

e Evitar que el personal ingrese al conjunto y esperar indicaciones de cada una de las
areas involucradas del corporativo.

e Retirar a los curiosos

e En coordinacién con Seguridad Publica y privada designar el personal que acordonara
el area.

Direccién;
e Verificar en cada puesto de trabajo que no existe peligro y ubicar al personal en su
lugar de trabajo y alumnado en instalaciones.

Jefe de brigada de evacuacion;

e Reunir a su personal y realizar una evaluacion del incidente
e Llenar el acta respectiva
e Restablecer los equipos y materiales para evacuacion.

Brigadistas;

e Informar a su jefe de brigada de todos los pormenores
e Ubicar nuevamente el material y equipo en sus lugares.
e Firmar el acta correspondiente

Servicios sociales;

¢ Reinstalar todo el material y equipos utilizados para la evacuacion.
e Reportar a Direccion los dafios ocasionados.

SISMO
QUE HACER ANTES DE UN SISMO

Personas en general;

e Participa en las acciones de Proteccion Civil que se lleven a cabo en tu conjunto, y en
caso de que desees participar como elemento de alguna brigada de auxilio participa
en la capacitacion necesaria.

e Inférmate sobre cuéales son las medidas de proteccion que debes tomar en caso de
sismo.

e I|dentifica las zonas de menor riesgo, para protegerte en el caso necesario. Asi como
las rutas de evacuacion y salidas de emergencia proximas a tu area de trabajo.
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En caso de que identifiques alguna anomalia o deterioro en las instalaciones eléctricas
de tu area de trabajo o algun otro riesgo repértalo con el encargado de mantenimiento
para que se tomen las medidas necesarias.

Prepare, estudie y practique con sus comparieros de trabajo un plan de emergencia
en caso de sismo Y realiza simulacros para llevarlos a la practica.

Promueve entre tus compafieros de trabajo la ubicacién de los paros de emergencia
de la energia eléctrica.

Conoce la ubicacion del directorio de emergencia en caso de que se requiera tu ayuda
para llamar alguna corporacion de apoyo externo. Como son: Cruz Roja, Proteccion
Civil, hospitales, bomberos, policia, entre otros.

Debes conocer la responsabilidad que te corresponde en caso de emergencia y las
acciones que tienes que realizar, segun tu cargo y area de trabajo.

Si en tu area de trabajo utilizas objetos grandes en anaqueles coldcalos en las areas
bajas, ademas si utilizas algunos solventes, cuida no almacenarlos en recipientes de
cristal, ya que pueden caer y derramarse al romperse el recipiente. Fija a la pared
cuadros, espejos, armarios, libreros y estantes. Evita colocar objetos pesados en la
parte superior de éstos.

Identifica el cddigo de alertamiento en caso de sismo, para que sepas si se realizara
una evacuacion o repliegue de los ocupantes del inmueble.

Colabora con tus compafieros para que las rutas de evacuacién y salidas de
emergencia, asi como el equipo de emergencia se mantengan en buen estado y libres
de obstaculos.

Responsable Unidad interna de Proteccion Civil;

Dar a conocer el plan de seguir en caso de sismo

Siempre posterior al sismo dar la voz de alertamiento

Vigilar el mantenimiento a los materiales y recursos con que cuenta el inmueble
Vigilar que las brigadas se capaciten.

Dar a conocer a las autoridades y cuerpos de auxilios los planes de evacuacion del
inmueble.

Practicar con el personal del inmueble simulacros que ayuden a evaluar la capacidad
del personal en caso de incidentes.

Sancionar a quien haga mal uso de los materiales y equipos de emergencias.

Direccién;

Dar a conocer al personal de nuevo ingreso el plan y medidas a seguir en caso de
sismo

Vigilar que cada que se salga algun integrante de las brigadas se integre otra persona.
Coordinar el calendario de capacitacion de las brigadas.
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Jefe de la brigada de evacuacion;

e Vigilar que por ningin motivo se obstruyan salidas de emergencias y rutas de
evacuacion.

e Realizar camparias de difusion entre los empleados y clientes de las acciones a seguir
en caso de sismo.

e Vigilar que los recursos humanos y materiales para evacuacion estén en
funcionamiento y reportar cualquier desperfecto y/o mal uso de este.

e Participar en la coordinacion de los simulacros

Brigadistas;

e Participar en las actividades y simulacros.

e Conocer el punto a evacuar.

e Reportar las anomalias en los equipos y materiales para evacuacion.
e Revisar continuamente tu manual de Procedimientos.

Servicios sociales;

e Realizar el mantenimiento a todo el material y equipos para evacuacion
e Realizar en conjunto con la Comisibn de Seguridad e Higiene los recorridos
mensuales de Verificacion del inmueble.

QUE HACER DURANTE EL SISMO
Personas en general;

e Ubica el punto la zona de seguridad méas segura.

e I|dentifica el codigo para saber si es repliegue o evacuacion.

e Debes de guiar a los clientes a una zona segura.

e Siga las instrucciones de las autoridades o de las brigadas de auxilio. NO CORRAS;
NO GRITES; NO EMPUJES.

e En caso de riesgo inminente debes de salir y trasladarte a la zona de concentracion,
para reunirte con todos tus compafieros, y que las brigadas se organicen para
realizar una inspeccion al inmueble.

e Reporta cualquier situacion anémala a los jefes de brigada.

Direccioén;
e Busca una zona segura de autoproteccion
e Da la orden de repliegue
e Pasar listas a los empleados y alumnos, designar a una persona para que anote los

reportes de alumnos, personal y brigadistas.
e Posterior al movimiento tellrico da la orden de evacuacion.
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Jefe de brigada de evacuacion;

Replegar el punto de reunion de correspondiente de acuerdo al plan de evacuacion
es el mismo que toca desalojar de acuerdo al lugar de trabajo.

Concentrarse en los puntos de reunién o de repliegue

Recibir reporte de los incidentes

Reportar al Gerente cualquier incidente.

Con todo tu personal y equipo espera indicaciones del jefe de la unidad Interna.
Reportar cualquier situacion andomala al jefe de la Unidad Interna.

Designar dos personas para que realicen labores de busqueda y rescate.

Jefe de brigada de primeros auxilios;

Replegar el punto designado de acuerdo al lugar de trabajo.
Concentrarse en los puntos de reunién o de repliegue

Recibir reporte y ubicacion de personas lesionadas

Instalar el punto de atencion de lesionados.

Reportar al Gerente las personas lesionadas, asi como el status de estas.
Reporta cualquier situacién anémala al jefe de la Unidad Interna.
Designar dos personas para que realicen labores de busqueda y rescate.

Jefe de brigada de brigada de prevencion y control de incendios;

Replegar el punto designado de acuerdo al lugar de trabajo.

Concentrarse en los puntos de repliegue. Con su gente y equipo.

Designar 2 personas para que se pongan el equipo de proteccion personal para
incendios por caso de requerirse.

Enviar personal al cuarto de bombas para en caso de requerirse.

Reporta cualquier situacion anémala al jefe de la Unidad Interna.

Designar dos personas para que realicen labores de busqueda y rescate.

Brigadistas;

Coordinar a los empleados par que replieguen los puntos designados de acuerdo
al plan de evacuacion.

Reportar los puntos evacuados al jefe de brigada

Desalojar el punto designado de acuerdo al lugar de trabajo.

Concentrarse en los puntos de repliegue.

Reportar al jefe de Brigada los puntos que van siendo evacuados

Reportar cualquier situacién anémala al jefe de tu brigada.
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QUE HACER DESPUES DE UN SISMO:

Personal en general,

Identifica el codigo de alertamiento para tomar las acciones correspondientes
previamente establecidas.

Coordinate con los brigadistas y sigue las indicaciones del jefe de la Unidad
Interna de Proteccién Civil

Muestra seguridad y tranquilidad para que estas las pueda transmitir a las
personas que estén a su alrededor.

Si das indicaciones a los clientes hazlo de manera segura y con voz de mando,
cuidando de que estas sean lo mas claras posibles y acordes a las acciones que
se estén tomando.

En caso de quedar atrapado, conserva la calma y trata de comunicarte al exterior
golpeando con algun objeto.

En el caso de que encuentres personas lesionadas pide apoyo de la brigada de
Primeros auxilios, indicando el lugar exacto donde éstas se encuentran.

No utilice los elevadores y antes de utilizar escaleras se cauteloso con las
escaleras; podrian haberse debilitado con los sismos.

Evita pisar o tocar cualquier cable caido o suelto.

Evalla el lugar donde se localiza y en caso de identificar algun riesgo dafio en la
estructura que represente un riesgo, aléjese y comunique al jefe de la Unidad
Interna de proteccion Civil.

No enciendas cerillos, velas, aparatos de flama abierta o eléctrica, hasta
asegurarse que no haya problemas en la instalacion eléctrica.

Si localiza un fuego, comunique de inmediato a la brigada de Combate al fuego.
En caso de derrame de liquidos inflamables o toxicos, indique a la brigada de
combate al fuego y limpie la zona inmediatamente.

No utilices el teléfono a menos de que sea para llamar a corporaciones de auxilio
cuando te de esta indicacion el Gerente, o la persona con mayor autoridad en el
inmueble en ese momento.

Cuando abra alacenas, estantes o roperos, hagalo cuidadosamente porque los
objetos pueden haberse desacomodado y le pueden caer encima.

No propague rumores ni haga caso de ellos, porque puede causar panico.
Atienda las indicaciones de las autoridades o de las brigadas de auxilio.

Responsable de la unidad interna de Proteccién Civil;
Ejecuta el plan de evacuacion la orden de que se aplique el plan de evacuacion.

Encargados de brigadas;
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Procede a realizar una inspeccion del inmueble y reporta cualquier desperfecto a
la direccion. La inspeccion debe enfocarse a dafios estructurales, conductos
eléctricos, maquinaria y equipos dafiados.

Jefe de brigada;

Reune inmediatamente a tu personal y equipo en un lugar seguro y esperen
indicaciones para en caso de algun codigo de alertamiento respondan
adecuadamente. Debes mantener via radio comunicacién constante con el
Gerente 0 su suplente.

INCENDIO
QUE HACER ANTES DE UN INCENDIO

Personal en general,;

Llevar a cabo las indicaciones de prevencion que dicte el jefe de la Unidad Interna.
No obstruir salidas de emergencias con botes de basura u otros materiales.
Reportar cualquier anomalia que se presente en los equipos y materiales
destinados para la prevencion y control de incendios.

Reportar cualquier situacion que genere riesgo en el inmueble. Jefe de la unidad
interna;

Dar a conocer el procedimiento a seguir en caso de incendio a todo el personal
Vigilar el mantenimiento a los materiales y recursos con que cuenta el inmueble
para la Prevencion y Control de incendios.

Vigilar que las brigadas cumplan con su calendario anula de capacitacion y
simulacros.

Dar a conocer a las autoridades y cuerpos de auxilios los planes y equipos con
gue cuenta el inmueble para casos de Incendios.

Practicar con el personal del inmueble simulacros que ayuden a evaluar la
capacidad del personal en caso de incidentes.

Sancionar a quien haga mal uso de los materiales y equipos para la prevencion y
control de incendios.

Direccion;

Dar a conocer al personal de nuevo ingreso los equipos y materiales con que
cuenta el inmueble para prevencion y control de incendios.

Vigilar que cada que salga algun integrante de la brigada se capacite e integre
otro

Coordinar el calendario de capacitacion de la brigada. Brigadistas;

Asistir a las reuniones mensuales de retroalimentacion.
Participar en las actividades y simulacros.
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e Reportar las anomalias en los equipos y materiales.
e Revisar continuamente tu manual de Procedimientos.

ACCIONES DURANTE UN INCENDIO

Personal en general,;

e Conserve la calma y procura tranquilizar a tus compafieros y personas que se
encuentren cerca de ti.

¢ Identifica el sistema de alertamiento.

e En el caso de ser tu quien identifica primeramente el incendio, activa el sistema
de alarma para alertar a los demés empleados y brigadistas.

e Sielfuego tiende a extenderse, comunique la situacion al jefe de la Unidad Interna
de Proteccion Civil para que en el caso necesario se pida apoyo a cuerpos de
bomberos y se realice una evacuacion completa del inmueble.

e En caso de evacuacion, NO CORRA, NO GRITE, NO EMPUJE e indique a los
clientes que salgan de igual manera.

e No pierda tiempo buscando objetos personales.

e Dirijase a la puerta de salida que esté méas alejada del fuego.

e Si hay gases y humo, desplacese a rastras y de ser posible tapese nariz y boca
con un trapo humedo.

e Ayude a salir a los nifios, ancianos y personas con capacidades diferentes.

e Antes de abrir una puerta, toque la perilla o0 manija, o bien la superficie de la
puerta; si esta caliente no la abra, el fuego debe estar detras de ella.

e No use los elevadores.

e Si se incendia su ropa, no corra; girese al piso y ruede lentamente, de ser
necesario cubrase con una manta para apagar el fuego.

e En caso de que el fuego obstruya las salidas, no se desespere y aléjese lo mas
posible de las llamas, procure bloquear totalmente la entrada del humo, tapando
las rendijas con trapos humedos y llame la atencidén sobre su presencia para ser
auxiliado a la brevedad.

Direccion;

e Dar la voz de alarma de evacuacion total o parcial del area

e Coordinar inmediatamente la emergencia,

e avisar a los cuerpos de auxilio, asi como a los locatarios de la Plaza Comercial.
Vigilar que los recursos necesarios para la emergencia estén disponibles

e Recibir informes por parte del personal de la brigada de incendios.

e Emitir la voz de alerta a la brigada de primeros auxilios para que se concentre y
esté preparada por si llegara a requerirse su apoyo.
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e Al llegar los bomberos o las brigadas de auxilio, inférmeles si hay personas
atrapadas.

Jefe de brigada de prevencion y control de incendios;

e Reunir inmediatamente al personal y equipo de la brigada

e Evacuar el lugar del incidente (seguir plan de evacuacion).

e Coordinar el ataque inicial al fuego con extintores

e Solicitar apoyo de mantenimiento para que baje la luz del area del incidente

e Mantener informado al jefe de la unidad interna del desarrollo del evento.
Mantenimiento;

e Realizar inmediatamente la baja de corriente en el lugar del incendio o en su
defecto de todo el inmueble.

e Enviar un auxiliar al cuarto de bombas para que en caso de falla de los equipos
se active manualmente.

e Acudir al lugar del incendio para lo que se pudiera requerir.

Jefe de brigada de primeros auxilios;
e Ubicar su personal y equipo en un lugar seguro o en su defecto en el punto de
reunion
e Esperar indicaciones del jefe de la unidad interna.
e Atender reportes de posibles lesionados.

Jefe de la brigada de evacuacion;
e Aplicar el plan de evacuacion total o parcial,
e Dirigirse a un lugar seguro y esperar indicaciones del jefe de la unidad interna.

ACCIONES DESPUES DE UN INCENDIO

Personal en general;

e Reportarse con la direccion y seguir indicaciones una vez autorizado reinstalarse
en su puesto de trabajo. Jefe de unidad interna;

e Para dar por terminado el incidente es necesario que una autoridad confirme
siempre es conveniente que personal especialista sea quien los confirme. Otro
medio puede ser la inspeccion realizada por mantenimiento.

e Dar a conocer al personal que es posible ingresar al inmueble

e Reportar a las areas de mantenimiento cualquier desperfecto.

e Seguir los pasos administrativos como si fuera apertura de conjunto.

e Realizar una reunion de evaluacion con los jefes de brigada y mantenimiento del
incidente, sus causas y efectos.

PLAN DE CONTINGENCIA
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e Levantar el acta correspondiente y enviar copia al area de Proteccion Civil del
corporativo.

e Emitir comunicado a las autoridades de proteccion civil. En caso de no poder
ingresar al inmueble:

e Evitar que el personal ingrese al conjunto y esperar indicaciones de cada una de
las areas involucradas del corporativo.

e Retirar a los curiosos

e En coordinacion con Seguridad Publica y privada designar el personal que
acordonara el area.

Direccion;

e Verificar en cada puesto de trabajo que no existe peligro y ubicar al personal en
su lugar de trabajo. Brigadista;

e Informar a su jefe de brigada de todos los pormenores

e Ubicar nuevamente el material y equipo en sus lugares.

e Firmar el acta correspondiente Mantenimiento;

e Reinstalar todo el material y equipos utilizados para la evacuacion.

e Reportar a la Direccion los dafios ocasionados.

e Deseche alimentos, bebidas o medicinas que hayan estado expuestas al calor, al
humo o al tizne del fuego.

PLAN DE CONTINGENCIA
EDIFICIO “M”



UMSNH-FACULTAD DE INGENIERIA QUIMICA

ANEXO D

PROGRAMA DE INSPECCION Y MANTENIMIENTO DE EXTINTORES

El programa comprende:

a. Inspeccion y verificacion de operatividad diaria.

Ubicacion

Zona y extintor numerado
Pictograma de clase de fuego
Etiqueta de recarga

Tipo de carga

Colgador

Pasador y precinto de seguridad
Manometro con presion adecuada
Manija de acarreo, palanca de activacion de Cabezal Pistola
Manguera

Tobera, pitdn o pistola

Cilindro botella, cartucho o impulsor
Pintura

b. Recarga y mantenimiento técnico en taller: anual
e Recarga de agente extintor
¢ Revisidn y pertinencia técnica de componentes del equipo

PLAN DE CONTINGENCIA
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ANEXO E

ELEMENTOS ESENCIALES DE UN BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

Los elementos esenciales de un botiquin de primeros auxilios se pueden clasificar asi:

Antisépticos

Material de curacion

Instrumental y elementos adicionales
Medicamentos

ANTISEPTICOS

Los antisépticos son substancias cuyo objetivo es la prevencién de la infeccion evitando
el crecimiento de los gérmenes que comunmente estan presentes en toda lesion. Cuando
se presentan individualmente en sobres que contienen pafitos hiumedos con pequefias
cantidades de solucion, se facilita su transporte y manipulacion.

YODOPOVIDONA, Povidona yodada germicida de accién rapida, se utiliza
como jabon y solucion para realizar la limpieza y desinfeccion de lesiones. Los
nombres comerciales son:

BACTRODERM

ISODINE

YOVIDONA

WESCODYNE

PREPODYNE

La Yodopovidona puede producir reaccion alérgica, por lo que no se debe usar en
pacientes con antecedentes alérgicos al yodo.

CLORHEXIDINA: Bactericida contra bacterias Gram positivas y Gram
negativas. Util en desinfeccion de quemaduras y heridas. Igualmente, en la
desinfeccién de material limpio. No debe aplicarse en personas que presentan
hipersensibilidad a esta solucidén y en areas extensas. Se presenta en sobres
con toallitas impregnadas con solucion de clorhexidina.

ALCOHOL AL 70%: Se usa para desinfectar termémetros clinicos, pinzas,
tijeras u otro instrumental. También se usa para la limpieza de la piel, antes
de la inyeccion. No es aconsejable utilizarlo en una herida por que irrita los
tejidos.

SUERO FISIOLOGICO O SOLUCION SALINA NORMAL: Se utiliza para
limpiar o lavar heridas y quemaduras, también como descongestionante nasal
se presenta en bolsa por 50cc, 100cc, 250cc, 500cc o frasco gotero plastico
por 30cc, en su remplazo se puede utilizar Agua estéril.

JABON: De tocador, barra o liquido para el lavado de las manos, heridas y

material.
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MATERIAL DE CURACION
El material de curacién es indispensable en botiquin de primeros auxilios y se utiliza para:

= Controlar hemorragias, limpiar, cubrir heridas o quemaduras.
= Prevenir la contaminacion e infeccion.

¢ PRODUCTOS DE GASAS O RAYON/POLYESTER; Gasitas — gasas: Se
sugieren aquellas que vienen en paquetes que contienen una 0 mas gasitas
estériles individuales (7.5 cm por 7.5 cm). Material suficiente para tratar una
lesion solamente. Cada paquete se halla cerrado en cobertura estéril. Se
utiliza para limpiar y cubrir heridas o detener hemorragias. Compresas:
Porcién de gasa orillada cuadrada, estéril lo suficiente grande (38 a 40cm)
para que se pueda extender mas alla del borde de la herida o quemadura.
También es util para atender una hemorragia. Apoésitos: Almohadillas de
gasas y algodon estéril, absorbente, viene en varios tamafios. (13 x 8cms, 13
x 23 cm, 23 x 23cms) segun la lesion a cubrir, para ojos se utilizan de 4cm x
6.5 cm. Si no dispone de gasas individuales ni apdsitos, elabdrelos con la gasa
gue normalmente se consigue en paquetes. Teniendo la precaucion de que
todos los bordes queden al interior de tal manera que ninguna hebra quede
en contacto con la herida.

e VENDAS: Es indispensable que haya vendas en rollo y triangulares. Se
recomienda incluir vendas elasticas y de gasas de diferentes tamafios (1, 2, 3
pulgadas).

e VENDAS ADHESIVAS: (Tales como banditas - curitas), son utiles para cubrir
heridas pequenas.

e APLICADORES: Se llaman también copitos, se utilizan para extraer cuerpos
extrafios en 0jos, limpiar heridas donde no se puede hacer con gasa y aplicar
3 antisépticos en cavidades.

e BAJALEGUAS: En primeros auxilios se utilizan para inmovilizar fracturas o
luxaciones de los dedos de las manos.

e ESPARADRAPO: Se utiliza para fijar gasas, apésitos, vendas y para afrontar
los bordes de las heridas. Se dispone de esparadrapo de Y%, 1, 2 yardas,
preferiblemente hipo alérgico (micropore, transpore, leukofix)

e ALGODON: Se utiliza para forrar tablilla o inmovilizadores, improvisar
apositos y desinfectar el instrumental, nunca se debe poner directamente
sobre una herida abierta.

INSTRUMENTAL Y OTROS ELEMENTOS ADICIONALES

» Tapabocas y Guantes Desechables
» Pinzas
= Tijeras
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Cuchillas

Navajas

TermoOmetro Oral

Ganchos de Nodriza

Lupa

Linterna

Libreta y lapiz

Caja de fosforos o encendedor
Lista de Teléfonos de Emergencia
Gotero

Manual o folleto de Primeros Auxilios

Otras cosas que le pueden ser Utiles son:

Pafiuelos desechables
Toallitas humedas
Manta térmica

Bolsas de Plastico
Vasos desechables
Cucharas

Aguja e Hilo

¢ MEDICAMENTOS ANALGESICOS, calmantes para aliviar el dolor causados
por traumatismo y para evitar entre en estado de shock, sin embargo, no debe
usarse indiscriminadamente porque por su accién puede ocultar la gravedad
de su lesion. Los principales analgésicos que se utiliza son de &cido
acetilsalicilico y acetaminofén que, en el mercado, puede encontrarse con
diferentes nombres comerciales, estos también son antipiréticos (bajan la

fiebre).

e ACETAMINOFEN, Analgésicos comercialmente llamados: Tylenol, focus,
dolex, apamide, trilum, winadol, compofen,

Precauciones:

= Siempre con agua nunca con café gaseosa o bebidas alcohdlicas.
* No se debe administrar a personas con anemia, lesiones renales y hepaticas.

e ACIDO ACETIL SALICILICO, Analgésico conocido comercialmente como:
Aspirina (adultos-nifios), Mejoral (adultos-nifios), Asawin (adultos-nifios),
Bufferin, rhonal, ascriptin, son sustancias con capa entérica que evitan
molestias a nivel gastrico.

Precauciones:

= Administrar siempre con agua, nunca con café, gaseosa o bebidas alcohdlicas

PLAN DE CONTINGENCIA
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= No administrar a personas con problemas gastricos (ulceras) No administrar a
personas que sangran con facilidad (hemofilicos)

»= No administrar durante el embarazo, por cuanto a la madre como hijo corren riesgo
porque se afecta el mecanismo de coagulacion.

= No administrar a personas con problemas renales.

* No administrar a personas con historia de alergia a este medicamento

SOBRES DE SUERO ORAL, Es indispensables tenerlos ya que, ademas de
administrarse en casos de diarrea para evitar complicaciones de ésta, también
resulta util para administrar en casos de quemaduras, hemorragias o en
cualquier situacion que la victima presenta deshidratacion, evitando asi que
entre en shock.

ANTIHISTAMINICO, No debe ser un medicamento esencial en la en la
dotacion del botiquin. Los antihistaminicos estan indicados para personas que
presentan reaccién alérgica grave a la picadura de insectos y que se
encuentran distantes de un centro asistencial mientras se traslada para la
atencion meédica. Estos medicamentos tienen como efectos adversos,
sedacion, somnolencia, disminucion de los reflejos. No debe mezclarse con
licor porque produce mareo, incoordinacion, visidn borrosa, vision doble,
nauseas, vomito, dolor de cabeza. Estan contraindicados cuando haya
hipersensibilidad a los antihistaminicos, durante el embarazo y lactancia. Se
consigue en tabletas (antigripales, clorotrimetron, fenergan, benadryl) y en
crema para la picadura de insectos (caldryl).

RECOMENDACIONES GENERALES

» El botiquin debe ser manejado por personas adiestradas en la aplicacion de primeros
auxilios.

» El botiquin debe mantenerse completo y en buenas condiciones.

» Los medicamentos deben de ser controlados y administrados mediante la aprobacion
de un médico.

» Los medicamentos deben revisarse periédicamente y sustituirse al vencimiento de la
fecha de caducidad indicada en el empaque. Este es un botiquin de tipo bésico.
Puede variar los productos y las cantidades segun las necesidades de la empresa.
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ANEXO F
SENALIZACION

En la fase preventiva, una de las acciones de la brigada de evacuacion es la
implementacion de un sistema de sefializacion y avisos a la poblacion que permitan la
localizacion rapida y sencilla de las rutas de evacuacion, salidas de emergencia, equipos
de seguridad; que ademas vayan de acuerdo con las Reglas Mexicanas e
Internacionales, respecto a las formas, geométricas, colores y simbolos, asi como su
ubicacion, iluminacién y materiales adecuados para ellas. Una sefial en un tablero fijo en
el que se combina una forma geométrica, uno o0 mas colores, un simbolo y
ocasionalmente un texto, que tiene como objetivo informar, prevenir, prohibir u obligar
sobre algun aspecto determinado. Todas las sefiales deben de cubrir tres requisitos
fundamentales.

1. Llamar la atencién.
2. Transmitir un mensaje claro.
3. Ubicarse en un lugar apropiado

SENALES INFORMATIVAS

Contar con sefalizacion adecuada como lo establecen las Norma Oficiales Mexicanas;
NOMO026-STPS-1998. “Sefales y avisos de seguridad e higiene” y la NOM-003-SEGOB-
2002 “Sefiales y Avisos de Proteccidén Civil’. Donde establece que los letreros para
identificar los extintores, alarmas contra incendios e hidrantes deben ser de forma
rectangular, con la figura de color blanco y el fondo rojo.

EXTINTOR

Tl

Figura 3. Identificacion de extintores

Las areas identificadas como seguridad deben colocar letreros donde indique dichas
zonas, asi como las rutas de evacuacion y las salidas de emergencia en color blanco
con fondo verde.
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BOTIQUIN RUTA DE ' I RUTA DE
l EVACUACION EVACUACION

SALIDA
DE
EMERGENCIA

Figura 4. Identificacion de salidas de emergencia y rutas de evacuacion.

Las zonas de riesgo seran identificadas con letreros de color negro con fondo

A A A
A A A

Figura 5. Identificacién de zonas de riesgo.

Las sefiales de obligatoriedad o informacion seran en color blancas con fondo azul.

@®

USO DE CUBREBOCAS  LAVESE LAS MANOS
OBLIGATORIO POR FAVOR

ACCESO
EXCLUSIVAMENTE

CON CUBREBOCAS ONTANGASEGURA  DESWFECTANTE

Figura 6. Sefales de obligatoriedad e informacion.
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ANEXO G
PLANO DE EVACUACION Y EMERGENCIA EN CASO DE SiSMO
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ANEXOH

ORGANIZACION DE LA UNIDAD INTERNA DE INTERNA DE

PROTECCION CIVIL

La Unidad Interna de Proteccion Civil es integrada por un jefe (Representante), quien

ademas actua como integrante de la brigada de comunicacion.

Las tres Brigadas que se integran son las de Primeros Auxilios, Evacuacion y Combate
al fuego, las cuales a su vez las encabezan un jefe en cada una de ellas y los brigadistas.

Diagrama de Acciones a realizar por cargo

JEFE DE COMITE INTERNO DE

COORDINA EL PROGRAMA
INTERNO DE PROTECCION

PROTECCION CIVIL

JEFE DE BRIGADA

3

CIVIL

COORDINA A LOS
' ELEMENTOS DE LA BRIGADA
QUE ENCABEZA:

+ B.DE PREVENCION Y
COMBATE DE INCENDIOS
+ B. DE EVACUACION

+ B. DE PRIMEROS AUXILIOS

- B.DE BUSQUEDA Y

RESCATE

+ B. DE COMUNICACIONES

+ B. DE MATERIALES
PELIGROSOS

4

PREVENCION, AUXILIO Y
RECUPERACION

L EJECUTAN ACCIONES DE:

RESPONSABLES DE BRIGADAS

NOMBRE BRIGADA CONTACTO
Dr. Javier Lara RESPONSABLE DE LA UNIDAD direccion.fig@umich.mx
Romero INTERNA DE PROTECCION
CIVIL

Dra. Mariana Ramos | RESPONSABLE DE LA BRIGADA | sria.admin.fig@umich.mx

Estrada DE PREVENCION Y COMBATE
DE INCENDIOS

Dra. Mariana Ramos | RESPONSABLE DE LA BRIGADA | sria.admin.fig@umich.mx
Estrada DE EVACUACION

Dra. Mariana Ramos | RESPONSABLE DE LA BRIGADA | sria.admin.fig@umich.mx
Estrada DE PRIMEROS AUXILIOS

Dra. Mariana Ramos | RESPONSABLE DE LA BRIGADA | sria.admin.fig@umich.mx
Estrada DE BUSQUEDA Y RESCATE

Dra. Mariana Ramos | RESPONSABLE DE LA BRIGADA | sria.admin.fig@umich.mx
Estrada DE COMUNICACIONES

Dra. Mariana Ramos | RESPONSABLE DE LA BRIGADA | sria.admin.fig@umich.mx
Estrada DE MATERIALES PELIGROSOS
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GLOSARIO

BRIGADA DE BUSQUEDA Y RESCATE: Realiza la identificacion y anélisis de
riesgo dentro de su centro de trabajo.

BRIGADA DE COMUNICACION: Contara con un listado de nimeros telefénicos de los
cuerpos de auxilio en la zona, mismos que debera dar a conocer a toda la comunidad

BRIGADA DE DERRAME DE MATERIALES PELIGROSOS: Establecera las
instrucciones a seguir cuando en las instalaciones ocurran incidentes o emergencias
producidas por derrames y/o fugas de sustancias peligrosas, insumos no peligrosos o
residuos liquidos o semiliquidos, con el objeto de mitigar los impactos ambientales que
puedan producirse.

Plan de contingencia son procedimientos especificos preestablecidos de coordinacion,
alerta, movilizacion y respuesta ante la ocurrencia o inminencia de una eventualidad
particular para el cual se tienen escenarios definidos.

Simulaciones son una herramienta de gran utilidad para evaluar nuestra capacidad de
respuesta ante un evento catastrofico, ya que colocan a la poblacién en riesgo en
condiciones lo mas parecidas posibles a las calculadas en el evento al que se es
vulnerable.

BRIGADA DE EVACUACION: Coordinar el repliegue o evacuaciéon del personal
ante la eventualidad de una emergencia.

BRIGADA DE PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS: Previene y combate
incendios.

BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS: grupo del personal de la instituciéon que se
unen, organizan y capacitan para trabajar el area de los primeros auxilios en el marco
del Plan de contingencia de la dependencia.

BRIGADAS: grupos de personas organizadas y capacitadas para emergencias,
mismos que seran responsables de combatirlas de manera preventiva o ante la
eventualidad de un alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre, dentro de una empresa,
industria o establecimiento, y cuya funcion esta orientada a salvaguardar a las personas,
sus bienes y el entorno de los mismos.

Emergencia Natural: son aquellas originadas por la naturaleza tales como sismos,
inundaciones, huracanes, deslaves de cerros, entre otros.

EMERGENCIA NIVEL I: Se trata de una emergencia pequefia, pero que podria
complicarse de no actuarse adecuadamente.

EMERGENCIA NIVEL Il (Emergencias de Nivel Medio): Se considera como Nivel
Il las eventualidades para cuyo control debe participar la organizacion de emergencia, y

de ser el caso las brigadas de otras areas y la ayuda externa.
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EMERGENCIA NIVEL Il (Emergencias con capacidad para causar dafio
catastrofico): Se clasifican como emergencias Nivel lll, las que por su magnitud o
naturaleza requieren de la intervencion del personal de brigadistas, de la organizaciéon
de emergencia del total de la FIQ y de las entidades de apoyo externo.

Emergencia Tecnoldgica: son aquellas producidas por las actividades de las
personas. Pueden ser, accidentes, incendios, explosiones, derrames y fugas de
sustancias y materiales peligrosos.

FIQ Facultad de Ingenieria Quimica

JEFE DEL COMITE INTERNO DE PROTECCION CIVIL Es la persona
responsable del seguimiento, control y evaluacién del Programa Interno en su complejo,
organizando y participando en eventos que promuevan la cultura de la Proteccién Civil.

SD Sin datos
UMSNH Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo
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